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EASY MODE

ZGLASZANIE BUGOW: Cos Ci nie gra w pracy?

Intro: Pracodawca famie zasady? Co$ Ci tu nie gra? Spokojnie, chroni Cie prawo pracy. Mozesz tez liczy¢ na backup: od tego
sg zwigzki zawodowe, Paristwowa Inspekcja Pracy i sady.

Od czego zaczqé?

Przede wszystkim: zrozum swoje prawa i upewnij sie, ze rzeczywiscie doszto do ich naruszenia. Twoje prawa wynikaja
przede wszystkim z Kodeksu pracy. Jezeli obowigzuje Cie regulamin pracy lub porozumienie zbiorowe, to one réwniez
moga przyznawac Ci pewne uprawnienia, z ktérych mozesz korzysta¢. Twoje prawa to miedzy innymi:

v’ prawo do wynagrodzenia (wyptacane na czas, nie moze by¢ nizsze od minimalnego),
v' bezpieczne i higieniczne warunki pracy (BHP),

normy czasu pracy i odpoczynku,

prawo do urlopu wypoczynkowego,

ochrona przed mobbingiem, dyskryminacja i nieréwnym traktowaniem

prawa zwigzane z cigzg i rodzicielstwem,

ochrona przed bezpodstawnym zwolnieniem,

inne prawa, ktdre przyznaje Ci Kodeks pracy lub inne ustawy,
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prawa, ktére przyznaja Ci regulaminy, porozumienia zbiorowe lub Twoja umowa.

Masz w pracy wiele praw. Pamietaj jednak, ze niektére sprawy to po prostu kwestia negocjacji i ustalen. Nie mozesz np.
zadac przed sgdem karty sportowej (chyba, ze faktycznie Ci przystuguje, a tylko Tobie pracodawca jej odmawia — wtedy to
moze by¢ dyskryminacja).

Co robié?

v' Porozmawiaj z przetozonym. Twoj szef moze nie wiedzie¢ o problemie albo mogto doj$¢ do nieporozumienia. Na przy-
kfad jezeli inna osoba z zespotu Cie nieodpowiednio traktuje. Albo jezeli co$ Ci sie nie zgadza w wypfacie - ktos mégt
sie po prostu pomyli¢. Czasami spokojna, rzeczowa rozmowa moze rozwigzac sprawe.

v’ Skorzystaj z wewnetrznej procedury. To moze oznacza¢ kontakt z dziatem HR, wiadomos¢ do osoby zaufania, zgto-
szenie compliance. Moze to poméc w przypadku konfliktu w zespole, naruszer BHP lub przy innych problemach. W
sytuacji spornej pamietaj: HR reprezentuje pracodawce.

v’ Zgtos sie do zwigzku zawodowego. Jezeli w Twojej pracy dziata zwigzek zawodowy, mozesz poprosi¢ go o pomoc. Jezeli
korzystasz z ochrony zwiazku, pracodawca musi najpierw go poinformowac, gdyby chciat Cie zwolni¢.

v’ Zt6z skarge do Panstwowej Inspekgji Pracy (PIP). PIP to specjalna stuzba, ktéra pilnuje przestrzegania prawa pracy i
zasad BHP. Mozesz ztozy¢ do niej skarge na pracodawce, ktéry tamie prawo. Inspektorzy moga przeprowadzic kontrole i
nakazac np. usuniecie naruszenia prawa, wyptate wynagrodzenia. W PIP otrzymasz tez bezptatna porade prawna. Zjedz
nizej, zeby dowiedzie¢ sie wiecej o PIP i o tym, jak moze Ci pomdc.

v Mozesz ztozy¢ pozew do sadu pracy. Jezeli nie udato Ci sie rozwigza¢ problemu i pracodawca tamie Twoje prawa, mo-
zesz ztozy¢ pozew do sadu pracy. W ten sposéb mozesz domagac sie poszanowania Twoich praw lub odszkodowania.

Pamietaj! Warto mie¢ zanotowane np. co sie kiedy wydarzyto (daty, rozmowy, zgtoszenia). W razie watpliwosci (co robi¢,
jakie dowody zebrac) skorzystaj z porady prawnej. PIP udzieli Ci porady za darmo.

v Co mozesz zgtosi¢ do PIP?

v' Brak umowy na pismie

v" Umowa zlecenia, gdy nalezy Ci sie umowa o prace
v Niewyptacona pensja

v' Wynagrodzenie ponizej minimalnego
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v Mobbing lub dyskryminacja

v Naruszanie przepis6w o czasie pracy
v’ Brak rekompensaty za nadgodziny
v" Zte warunki BHP

¥ Inne naruszenie prawa pracy

Real talk: Jesli ktérekolwiek z powyzszych sie dzieje - to nie,trudny pracodawca’, to tamanie prawa. Czas na Twoja reakcje!
Jak zgtosié¢ sie do PIP?

Panstwowa Inspekcja Pracy moze Ci pomdc na dwa gtéwne sposoby. Po pierwsze, mozesz skorzystac¢ z darmowej porady
prawnej — na przyktad gdy nie masz pewnosci, jakie prawa Ci przystuguja lub co mozesz zrobi¢ w danej sytuacji. Druga
opcja to ztozenie skargi na pracodawce. PIP moze wtedy przeprowadzi¢ kontrole, a nastepnie wyda¢ odpowiednia decyzje.

Porada prawna

Porade prawng mozesz otrzymac przez telefon, mailowo lub osobiscie — przychodzac do siedziby inspektoratu PIP lub
oddziatu. Adres i dane kontaktowe znajdziesz na stronie PIP.

Po porade mozesz po prostu zadzwonic na ¥ 459 599 000. Albo wejdz na strone PIP i umoéw sie na rozmowe w terminie,
ktory Ci odpowiada.
SkOf‘QO na pf‘OCOdOUJCQ

Jak to dziata?
1. Skfadasz skarge. PIP rozpatrzy Twoja skarge i zdecyduje o przeprowadzeniu kontroli.

2. Rozpoczecie kontroli. Inspektor pracy przyjedzie do firmy i zacznie przeprowadzac¢ kontrole (moze to zrobi¢ nawet bez
zapowiedzi!).

3. Weryfikacja. PIP ma szerokie uprawnienia w trakcie kontroli. Moze sprawdza¢ dokumenty, umowy, urzadzenia i po-
mieszczenia pracy. Moze tez rozmawiaé z pracownikami i pracodawca.

N

. Koniec kontroli i decyzja. Inspektor przygotuje protokét z przeprowadzonej kontroli. Jesli znajdzie naruszenia prawa
moze miedzy innymi:

v' nakaza¢ wyptate wynagrodzenia,

v' nakazaé wstrzymanie pracy, naprawienie uchybien,

v’ naftozy¢ kare na pracodawce,

v powiadomi¢ ZUS, Policje lub skierowac sprawe do sgdu (powazne przypadki).

Dostaniesz informacje o wyniku kontroli!

Jak ztozy¢ skarge:

Skarge mozesz ztozy¢ na dwa sposoby: na pismie (czyli w formie papierowej lub z podpisem elektronicznym: kwalifikowa-
nym, zaufanym lub osobistym) albo osobiscie (czyli ustnie do protokotu). Na stronie PIP znajdziesz szczegdtowg instrukcje,
jak doktadnie to zrobié.

Czy pracodawca sie dowie, kto ztozyt skarge?

Nie! Nie mozesz ztozy¢ anonimowej skargi, ale PIP chroni Twoja tozsamos¢. Nie moze jej ujawni¢ bez Twojej wyraznej zgo-
dy. Pracodawca nie dowie sie nawet, czy kontrola jest wynikiem skargi.

WAZNE: Pracodawca nie moze Cie zwolni¢ za zgloszenie naruszenia!

Jesli prébuje Cie zwolni¢ K to réwniez mozesz to zgtosi¢ do PIP.

TL;DR

Cos$ Ci nie gra w pracy? Zadzwon do Panstwowej Inspekcji Pracy: 459 599 000

Prawo pracy to Twéj backup. Znasz zasady — wygrywasz.
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